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學生輔導轉介流程圖 

Student Counselling Referral Flow Chart 
情況持續 

情況停止 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 如將個案轉介/引入新的組別/輔導者時，必先徵得當事人同意。 

2. 保密守則：一般而言，提供輔導者應對當事人提出的資料加以保密；提供輔導者不應輕易應允完全保密。 

3. 在特殊情況下可將當事人資料適當透露： a) 當事人生命受到威脅/嚴重危害到他人安全。 

b) 提供輔導者/當事人面臨/受到嚴重威脅。 

c) 提供輔導者認為事態嚴重，須直接向輔導主任及校長報告。 

填寫「學生輔導紀錄」(甲部)， 

與級輔導共同跟進： 

1. 約見學生，評估學生情況 

2. 擬定輔導策略及實務工作 

3. 聯絡相關工作單位 

轉介班主任進行處理 個案結束，回覆有關老師/

學生/家長/社工/職員工友 

與級輔導商議後， 

班主任/老師再進行處理 

報告輔導主任 

報告校長(如需要) 

由級輔導填寫

「輔導紀錄」

(乙部) 

由當事老師/家長進行

初步處理 

聯同校內相關組別跟進： 

1. 輔導組（其他同工） 

2. 學生行為指導組 

3. 教務組 

4. 升學就業輔導組等… 

經社工尋求校外專業協助： 

1. 教育心理學家  2. 精神科醫生 

3. 社工家庭服務  4. 社區相關資源等等 

報告校長 

由級輔導填寫

「輔導紀錄」

(乙部) 

聯同輔導主任跟進 

學生問題嚴重，須轉介社工/校內

教育心理學家處理 

由級輔導填寫

「輔導紀錄」

(乙部) 

報告輔導主任 

情況嚴重及緊急，須直接轉

介級輔導/社工/輔導組主任

跟進 

由老師/家長發現問題 由學生/社工/職員工友發現問題 


